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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL
N° 251-2022-MPCH-GM

Chupaca, 28 de noviembre del 2022
LA GERENCIA MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHUPACA-JUNIN
__VISTO:
setusi

El Reporte de Evaluacion de Implementacion del Sistema de Control Interno de fecha de
aprobacion 08.11.2022; con los motivos v fundamentos que contiene; y;

CONSIDERANDO:

Que, las municipalidades provinciales y distritales son érganos de gobierno local, tienen
autonomia politica, economica y administrativa en los asuntos de su competencia, de conformidad a
lo dispuesto en el articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N® 27972,
concordante con el articulo 194° de la Constitucion Politica del Estado, modificado por la Ley N° 30305,
Ley de Reforma de los articulos 191°,194° y 203° de la Constitucion Politica del Peru, sobre
Dt:nominacidn y No Reeleccion Inmediata de Autoridades de los Gobiernos Regionales y de los Alcaldes;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N°
27972- Ley Organica de Municipalidades, se establece que los Gobiernos Locales gozan de autonomia
politica, economica y administrativa en los asuntos de su competencia;

/ Que, el tercer parrafo del articulo 39° de la Ley N* 27972, Ley Organica de Municipalidades,
[ senala que: “(...) Las gerencias resuelven los aspectos administrativos a su cargo a través de
resoluciones y directivas’;

Que, las directivas son documentos operativos que precisan politicas, determinan
procedimientos o acciones que deben ejecutarse en cumplimiento de los dispositivos legales
vigentes: se formulan para normar disposiciones de caracter técnico emitidas por los diferentes
6rganos de la Municipalidad Provincial de Chupaca sobre acciones de su competencia;

Que, conforme lo establece el articulo 26° de la citada Ley Organica de Municipalidades, la
administracion publica adopta una estructura gerencial sustentandose en principius de programacion,
direccion, ejecucion, supervision, control concurrente y posterior. Se rige por los principios de
legalidad, cconomia, transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia y por los contenidos en la Ley N
27444,

Que el articulo VII del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972,
establece que, los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera general v
de conformidad con la Constitucién Politica, regulan las actividades y funcionamiento del sector
publico, asi como a las normas técnicas referidas a los sistemas administrativos del Estado, que por
su naturaleza son de observancia y cumplimiento obligatorio;

Que, la lucha contra la corrupcion es un mandato constitucional que se desprende de los
articulos 39°, 41° y 44° de la Constitucion Politica del Peru, lo que ha sido reafirmado en el Acuerdo
Nacional suscrito el 22 de julio de 2002, que establece como Politica de Estado la afirmacién de un
Estado eficiente y transparente (politica 24), asi como la promocion de la ética y la transparencia v
erradicacion de la corrupcion en todas sus formas (politica 26);

Que, el articulo 55° de la Constitucion Politica del Peru, establece que: “Los tratados
celebrados por el Estado y en vigor forman parte del derecho nacional”;

Que, el Estado Peruano mediante Decreto Supremo N° 012-97-RE, ratifica la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion, y a través del Decreto Supremo N° 075-2004-RE, ratifica la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion; asimismo, el Perai se ha comprometido a la
ejecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de Naciones Unidas, entre los
que destaca “Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso
a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los nivele
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(objetivo 16), que tiene como metas reducir sustancialmente la corrupcion y el soborno en todas sus

formas, y crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles;

Que, mediante Ley N° 27588, se establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios
y servidores publicos, asi como de las personas que presten servicios al Estado bajo cualquier
modalidad contractual. Asimismo, mediante Decreto Supremo N° 019-2002-PCM, se aprueba el
Reglamento de esta Ley;

Que, mediante Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica, se establece los
principios, deberes y prohibiciones que deben seguir los funcionarios y servidores publicos,

independientemente de su modalidad de contratacion;

Que, mediante Ley N° 28024, se regula la gestion de intereses en la administracion publica, y
mediante Decreto Supremo N 120-2019-PCM, se aprucba el Reglamento de esta Ley;

Que, mediante la Ley N° 30057, se establece la Ley del Servicio Civil y mediante Decreto

“Supremo N° 040-2014-PCM, se aprueba su Reglamento;
1

Que, mediante Decreto Supremo N° 054-2011-PCM, se aprueba el Plan Bicentenario: el Peru
hacia el 2021, que establece en el eje estratégico 3 sobre el Estado y la Gobernabilidad, la lucha contra

"M"w ) sip . . . 3 . _ N B, N -
“2#% \la corrupcién en todos los niveles de gobierno, asi como impulsar los mecanismos de participacion

giudadana en las decisiones publicas, afianzando su capacidad de fiscalizacion y garantizando la
transparencia de la informacion publica y la rendicion de cuentas en todas las instancias de gobierno;
\‘\
\‘, Que, mediante Decreto Supremo N° 344.2018-EF, se aprueba el Reglamento de la Ley N°
30225, Ley de Contrataciones del Estado y mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, se aprueba el
Texto Uni(:o Ordenado de esta Ley;

Que, se han aprobado diversas normas referidas a la lucha contra la COrrupcion y promocion
de la integridad, como son la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
la Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica, el Decreto Supremo N° 046-2013-PCM
que aprueba la Estrategia Anticorrupcion del Poder Ejecutivo, la Ley N° 29976, Ley que crea la
Comision de Alto Nivel Anticorrupcion; la Ley N° 30650 por la que se declara la imprescriptibilidad de
los delitos contra la Administracion Pablica o contra el Patrimonio del Estado, entre otros;

Que, mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion, cuyo objetivo general es contar con instituciones
transparentes e inlegras que practican y promueven la probidad en el ambito publico, sector
empresarial y sociedad civil; y garantizan la prevencion y sancion efectiva de la corrupcion a nivel
nacional, regional v local, con la participacion activa de la ciudadania; asi mismo su objetivo especifico
N° 4, numeral 1.4, establece lo siguiente: Promover ¢ instalar una Cultura de Integndad y de Etica
Pablica en los/las servidores/as civiles y en la ciudadania, ademas en el item D Lineamientos senala
lo siguiente: Evaluar y actualizar el Codigo de Etica de la Funcién Publica;

Que, mediante Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, se aprueba el Plan Nacional de Integridad
y Lucha contra la Corrupcion, cuyo fin es contar con un instrumento que establezca las accionces
priorizadas que sobre la materia se deben emprender para prevenir y combatir la corrupcion, ¢
impulsar la integridad publica, en marco de la Politica Nacional de Integridad y LLucha contra la
Corrupcion;

Que, mediante Resolucion de Secretaria de Integridad Pablica N° 002-2021-PCM/SIP, se
aprueba la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad
en las entidades del sector publico”, el cual sefnala que el componente “politicas de Integridad” se

desarrolla a través de varios subcomponentes, siendo uno de ellos el Cédigo de Conducta;

Que, el Reporte de Evaluacion de Implementacion del Sistema de Control Interno de fecha de
aprobacion 08.1 1 2022 contiene la observacion de que la entidad no cuenta con procedimiento
aprobado que permita recibir denuncias contra sus funicionarios y servidores que vulneran la etica o
normas de conducta;

Que, vistos los antecedentes resulta imperativo promulgar la Directiva que reglamente el
Codigo de Conducta de la Municipalidad provincial de Chupaca;
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Contando con el visado de la Oficina de Asesoria Juridica y de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, y uso de las facultades y atribuciones conferidas por la Ley Organica de Municipalidades
- Ley 27972, y de la Resolucion de Alcaldia N° 006-2021-A-MPCH, asi como de las demas fuentes

legales citados en la parte considerativa de la presente;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, la DIRECTIVA N° 004.2022-MPCH/GM “DIRECTIVA QUE
/4. . REGULA EL PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE

77, J '___:)VULNEREN LA ETICA O NORMAS DE CONDUCTA’, ¢l mismo que forma parte integrante de la

E f?"‘ 'g presente Resolucion, en mérito a las consideraciones expuestas.
RDICA €

e

.7 ARTICULO SEGUNDO: PONER DE CONOCIMIENTO a fodas las Unidades Organicas de la

R Municipalidad lo dispuesto en la presente Resolucion y su anexo, y asimismo ENCARGAR su fiel
cumplimiento.

ARTICULO TERCERO: DISPONER la publicacion de Directiva aprobada, y que forma parte anexa de

- la presente Resolucién, por parte de la Unidad de Informatica de esta Municipalidad por revestir
caracter e interés publico.
REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
o MUNICIPALIDA L Pt ma . e o
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DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS CONTRA
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE VULNEREN LA ETICA O NORMAS DE
CONDUCTA

DIRECTIVA N° 004-2022-MPCH/GM

Formulada por: Gerencia Municipal Fecha: 28 de noviembre del 2022

1. OBJETIVO

OBJETIVO GENERAL

Establecer el proceso que garantice la adecuada canalizacion, tramitacion y evaluacién de
las denuncias, asi como los mecanismos de proteccion al denunciante, presentadas ante la
Secretaria Tecnica de Procedimientos Administrativos de la Municipalidad Provincial de
Chupaca, de manera verbal, escrita o virtual, por presuntos actos de corrupcion e
infracciones al codigo de Etica de la Funcién Publica en la Municipalidad Provincial de
Chupaca.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Establecer los canales, asi como el tramite en la gestion de las denuncias por presuntos
actos de corrupcién e infracciones al Codigo de Etica de la Funcion Publica que sean
recibidas por la Municipalidad Provincial de Chupaca; a través de la Secretaria Técnica
de Procedimientos Administrativos.

b) Normar el procedimiento que garantice la evaluacién de las denuncias por presuntos
actos de corrupcion e infracciones al codigo de Etica de la Funcion Publica

c) Adecuar mecanismos de proteccion para quienes formulen denuncias por presuntos
actos de corrupcién e infracciones al Cédigo de Etica de la Funcion Publica.

FINALIDAD

Contribuir en la lucha contra la corrupcién en la Municipalidad Provincial de Chupaca, en sus
unidades organicas conformantes de la misma, a través de la gestion adecuada de las
denuncias presentadas por los servidores publicos, usuarios, administrados con personeria
natural o juridica y ciudadania en general.

BASE LEGAL

3.1 Constitucion Politica del Peru.

3.2 Ley N° 26428, de creacion de la Municipalidad Provincial de Chupaca.

3.3 Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

3.4 Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

3.5 Ley N° 28024 - Ley que regula la gestion de intereses en la administracién publica.

3.6 Ley N° 29542 - Ley de proteccidén al denunciante en el ambito administrativo y de
colaboracion eficaz en el &mbito penal.

3.7 Ley N° 28716 - Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

3.8 Ley N° 29733 - Ley de proteccion de datos personales.
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3.9 Ley N° 30314 - Ley para prevenir y sancionar el acoso sexual en el espacio publico

3.10 Decreto Supremo N° 38-201 1-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29542,
Ley de proteccién al denunciante en el ambito administrativo y de colaboracion eficaz
en el ambito penal.

311 Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccion para el denunciante
de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

3.12 Decreto Supremo N® 1410, Decreto Legislativo que incorpora el delito de acoso, acoso
sexual, chantaje sexual y difusion de imagenes, materiales audiovisuales o audios con
contenidos sexual al codigo penal y modifica el procedimiento de sancion del
hostigamiento sexual

3.43 Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccion al denunciante de hechos
de corrupcion y sanciona las denuncias de mala fe.

314 Decreto N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha
contra la Corrupcion.

3.15 Decreto N° 042-2018-PCM, establece medidas para fortalecer la integridad publica y
lucha contra la corrupcion.

316 Decreto N° 044-2018-PCM aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcion.

3.17 Decreto Supremo N° 120-2019-PCM, que apruebe el Reglamento de la Ley N° 28024,
ley que regula la Gestion de intereses en la Administracion Publica.

3.18 Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, que aprueba ia
Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil’

3.19 Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 92-2016-SERVIR-PE, resuelve formalizar la
modificacién a la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil.

3.20 Resolucion de Secretaria de integridad Publica N° 001-2019-PCM/SIP, que aprueba la
Directiva N° 001-2018-PCM/SIP “Lineamientos para la implementacion de la funcion
de integridad en las entidades de la Administracion Publica”

3.21 Resolucion Directoral N° 012-2017-INACAL-DN, que aprueba la Norma Técnica
Peruana denominada Sistemas de Gestivn Anti soborno (NTP-1SO 37001:2017)

ALCANCE

La presente directiva es de aplicacion obligatoria para las personas naturales y juridicas
denunciantes, todos los funcionarios y servidores publicos de las Unidades Qrganicas
conformantes de la Municipalidad Provincial de Chupaca.

DISPOSICIONES GENERALES
DEFINICIONES

Acto de Corrupcion.- Es aquella conducta o hecho que da cuenta del abuso del poder
publico por parte de un servidor civil, con el propésito de obtener para si o para lerceros un
beneficio indebido economico, no econdémico o ventaja directa o indirecta, vulnerando los
principios y deberes &ticos. normas y dereches fundamentales.

Acto o hecho llegal.- Se configura el acto o hecho ilegal cuando por accion u omision, el
servidor o funcionario publico contraviene la normativa vigente.
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Acto de corrupcion.- Describe aquella conducta o hecho que da cuenta del abuso del poder
publico por parte de un servidor(a) que lo ostente con el propdsito de obtener para si o para
terceros un beneficio indebido.

Denuncia.- Es aquella comunicacién escrita presentada ante Mesa de Partes o de manera
virtual, individual o colectiva, que da cuenta de un presunto acto de corrupcion susceptible
de ser investigado en sede administrativa y/o penal, asi como de posibles hechos ilegales
vulneratorios del Cédigo de Etica de la Funcion Publica. Su tramitacion es gratuita. La
atencion de la denuncia constituye en sede administrativa un acto de administracion interna.

Su presentacion en sede penal no conlleva la participacion de quien denuncia como parte

procesal, salvo en lo relativo a la calificacion o archivo de la denuncia, conforme a lo previsto
en el articulo 334 del Cadigo Procesal Penal, aprobado por el Decreto Legislativo N° 957.

Derecho de peticion administrativa.- No son denuncias, las solicitudes presentadas en
ejercicio del derecho de peticidn de los administrados. El derecho de peticidon administrativa
comprende las facultades de presentar solicitudes en interés particular del administrado, de
realizar solicitudes en interés general de la colectividad, de contradecir actos administrativos
(recursos impugnatorios), pedir informacion, formular consultas o solicitudes de gracia.

Denuncia de mala fe.- Es aquella denuncia que configura alguno de los siguientes
supuestos:

a) Denuncia sobre hechos ya denunciados: siempre que el denunciante, a sabiendas,
interponga una denuncia ante la misma instancia sobre los mismos hechos y sujetos
denunciados respecto de los cuales haya realizado una denuncia anterior 0 simultanea.

b) Denuncia reiterada: cuando el denunciante, a sabiendas, interponga ante la misma
instancia una nueva denuncia sobre los mismos hechos y sujetos sobre los que ya se ha
emitido una decision firme.

c¢) Denuncia carente de fundamento: cuando se aleguen hechos contrarios "a la realidad.
a sabiendas de esta situacion; o cuando no exista correspondencia entre lo que se imputa
y los indicios o pruebas que lo sustentan. )

d) Denuncia falsa: cuando la denuncia se realiza, a sabiendas de que los actos de
corrupcion denunciados no se han cometide o cuando se simulan pruebas o indicios de
la comision de un acto de corrupcion,

Denunciante.- Es toda persona natural o juridica que, en forma individual o colectiva, pone
en conocimiento de la Municipalidad Provincial de Chupaca, a través de la Secretaria
Técnica de Procedimientos Administrativos, de manera verbal, escrita o virtual, un presunto
acto de corrupcion, un hecho ilegal, vulneratorio del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.
El denunciante es un tercero colaborador de la Administracién Publica y del Sistema de
Justicia. No es parte del procedimiento administrativo disciplinario, procedimiento
administrativo funcional o proceso penal que pueda generar su denuncia. No constituye
impedimento para denunciar la nacionalidad, sexo, minoria de edad, residencia, la
incapacidad legal del denunciante, su internamiento en un centro de readaptacion social o
de reclusion, escuela, hospital, clinica o, en general, cualguier relacion especial de sujecion
0 dependencia de hecho o derecho a tercera persona.

Denunciado.- Es todo servidor civil o funcionario publico, con prescindencia del régimen
laboral, contractual o aquel que mantenga cualquier otra vinculacién con el Estado, al que
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se le atribuye en la denuncia la presunta comisién de un acto de corrupeion o un hechao ilegal
vulneratorio del Codigo de Etica de la Funcién Publica, susceptible de ser investigado en

sede administrativa y/o judicial.

Directiva.- Conjunto de normas de caracter Técnico Administrativo, gue permiten orientar la
. implementacién de politicas y normas generales, formuladas de acuerdo a las necesidades
institucionales, en concordancia con disposiciones legales vigentes.

Documento sustentatorio.- Se refiere al escrito U objeto que sirve para acreditar un hecho.
Son documentos: los escritos publicos 0 privados, los impresos, fotocopias, planos, cuadros,
dibujos, fotografias, radiografias, cintas cinematograficas, microformas, tanto en la
modalidad de microfim como en la modalidad de soportes informaticos y otras
reproducciones de audio o video, el correo electrdnico, la telematica en general y demas
objetos que recojan, contengan o representen algin hecho, o una actividad humana o su
resultado.

Entes competentes: son las entidades publicas, los 6rganos, unidades organicas y/o areas,
proyectos Especiales que por ley y/o disposiciones reglamentarias tienen competencia para
recibir, investigar y tramitar denuncias.

Etica publica.- Desempenio de los servidores civiles basado en la observancia de valores,
principios y deberes que garantizan el profesionalismo y la eficacia en el ejercicio de la
funcion publica.

Infraccion al Codigo de Etica.- Es la trasgresion a alguno de los principios, deberes,
obligaciones o prohibiciones del servidor civil, establecidos en la Ley N°® 27815. Cadigo de
Etica de la Funcién Publica o directivas internas de similar naturaleza, generandose

responsabilidad pasible de sancion.

Funcionario Publico.- Son funcionarios publicos aguellas personas gue ocupan los puestos

de mayor jerarquia en la entidad, los cuales pueden ser de eleccion popular directa y
universal, de designacién o remocion regulada y de libre designacion y remaocion.

Servidor Civil.- Es todo funcionario o servidor que ejerce funcion publica en alguna entidad
estatal independientemente del régimen laboral o contractual de cualquier naturaleza que
pueda mantener con entidades u organismos de la administracién publica.

Medidas de proteccion para el denunciante.- Conjunto de medidas dispuestas por Ia
autoridad administrativa competente, orientadas a proteger el ejercicio de los derechos
personales o laborales de los denunciantes y testigos de actos de corrupcion, en cuanto le
fuere aplicable. En atencion al Decreto Legislativo N® 1327, que establece medidas de
proteccion para el denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas
de mala fe.

Persona protegida.- Es el denunciante o testigo de un presunto acto de corrupcion o hecho
ilegal al que se le ha concedido medidas de proteccion con la finalidad de garantizar el
ejercicio de sus derechos personales o laborales.

Secretaria Técnica de procedimiento administrativos disciplinarios.- Se refiere a la
Oficina de Instruccion de Proceso Administrativo Disciplinario, que se encarga de investigar
denuncias, precalificar presuntas faltas, documentar la actividad probatoria, proponer 1a
fundamentacion y apoyar a las autoridades del procedimiento para el ejercicio de la potestad
sancionadora disciplinaria. Se encuentra a cargo un/a Secretario/a Técnico/a.

Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces.- Responsable de cumplir con
las funciones sefaladas en el art. 2, del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, que
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establece medidas de proteccion para el denunciante de }actos de corrupcién y sanciona las
denuncias de mala fe.

Sistema de Denuncias Anticorrupcion.- Es el sistema informatico que permite otorgar el
codigo cifrado para reserva de identidad del denunciante, la presentacion de denuncias

virtuales andnimas y no anénimas, el registro de denuncias fisicas, asi como el seguimiento
interno del proceso de gestion de denuncias, entre otras funciones.

ORIENTACION A DENUNCIANTES

El personal de la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos debera brindar una
adecuada orientacion a los denunciantes en relacion con los siguientes aspectos:

a) Funciones de la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos.

b) Siel caso amerita la interposicion de una denuncia en la via penal.

¢) Informacion sobre los requisitos de admision de la denuncia y los plazos para la atencion
de la denuncia por parte de la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos.

d) Deberes y derechos del denunciante.

. MECANICA OPERATIVA

6.1 De los Denunciantes

Cualquier persona, natural o juridica que tenga conocimiento de la comisién de
presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Cédigo de Etica, podra denunciar el hecho a
través de los medios previstos en la presente Directiva.

El/la denunciante podra optar por realizar una denuncia con la reserva de su identidad
o0 sin la reserva de su identidad.

En ambos casos, el/la denunciante debera cumplir con llenar los formatos contenidos
en los anexos de esta directiva, segin corresponda en cada caso. En el caso de las
denuncias con reserva de identidad, el tratamiento se realizara empleando un cédigo
cifrado.

6.2 De los requisitos de la denuncia
Los requisitos minimos que debera contener la denuncia seran los siguientes:
6.2.1 Datos generales del denunciante:
Para personas naturales:

» Nombres y apellidos completos de el/la denunciante

~» Documento Nacional de identidad o pasaporte / Carné de Extranjeria (en caso
sea ciudadano/a extranjero/a)

Domicilio de el/la denunciante

Numero telefonico y correo electronico de el/la denunciante

Y

Y

Para personas Juridicas:

» Razén social
> Registro Unico de Contribuyente (RUC).
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6.3

» Representante(s) Legal(es), senalando el nimero de su Documento Nacional
de identidad o Pasaporte/Carné de Extranjeria (en caso sea ciudadano/a
extranjero/a)

» Direccion, numero telefonico y correo electronico de contacto.

6.2.2 Contenido de la denuncia:

» Los hechos materia de denuncia (deben ser expuestos en forma clara,
detallada y coherente).

» La identificacion de los autores de los hechos denunciados, de conocerse.

» El nombre del Organo, Unidad Organica o dependencia donde prestan
servicios, en el cual se ha verificado el presunto acto de corrupcion y/o falta al
Codigo de Etica.

» Documentacion probatoria original o copia, que de sustento a la denuncia. De
no contar con ello, se debe indicar el érgano o dependencia que cuente con la
misma, a efectos que se incorpore en el expediente de denuncia. También
podran presentarse otros medios probatorios (documental, digital ©
tecnoldgico, testigos y otros) que sustenten la denuncia o indicar claramente
las areas en las que puedan obtenerse.

» Manifestacion del compromiso de ellla denunciante para permanecer a
disposicion de la Secretaria Técnica del PAD, a fin de brindar las aclaraciones
que hagan falta o proveer mayor informacion sobre las irregularidades motivo
de la denuncia para tales efectos se utilizara el formato contenido en el Anexo
| de la presente Directiva.

» Lugar, fecha y firma o huella digital (en caso de no saber firmar o estar impedido
de hacerlo)

» Manifestacién del compromiso de ellla denunciante para permanecer a
disposicion de la Administracion de la Municipalidad Provincial de Chupaca, a
fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor informacion
sobre las irregularidades motivo, de la denuncia, Para tales efectos se utilizara
el formato contenido en el Anexo | de la presente Directiva.

» Lugar, Fecha y firma o huella digital (en caso de no saber firmar o estar
impedido de hacerlo)

6.2.3 De las Denuncias Anénimas

Tratandose de una denuncia anénima no son obligatorios los requisitos senalados
en el numeral 6.2.1, en cuanto le corresponda. Sin embargo, de manera opcional
el/la denunciante anoénimo/a podra sefialar unicamente un correo electronico, por
ol cual se le comunicara si debe subsanar algun requisito minimo de la denuncia,
el estado y/o resultado de la misma.

Del Procedimiento para la recepcion de denuncias

La Unidad de Recursos Humanos; Secretaria de Integridad Publica (SIP) o quien haga
sus veces: tendra a su cargo recibir y tramitar las denuncias por presuntos actos de
corrupcion, faltas a la Ley del Codigo de Etica del Funcién Publica y las medidas de
proteccion establecidas en el Decreto Legislativo N° 1327 y su Reglamento. Ademas,
tendra a su cargo el desarrollo procedimental de las siguientes acciones:

a) Recibira denuncias sobre actos de corrupcion yio faltas a la Ley del Codigo de Etica
de la Funcidn Publica, que presuntamente haya cometido el personal de la
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Municipalidad Provincial de Chupaca, independientemente de su modalidad laboral
0 contractual.

b) Evaluara los hechos que sustentan las denuncias sobre presuntos actos de
corrupcion y/o faltas al Cédigo de Conducta, Cddigo de Etica; en tal sentido,
dispondra la aplicacion de las medidas de proteccion a él/la denunciante y/o testigos,
segln corresponda.

c) Revisara sila denuncia califica como maliciosa o de mala fe, y disponer las medidas
correspondientes, conforme a lo previsto en la presente Directiva.

d) Trasladara, en caso corresponda la denuncia a Asesoria Juridica de la Municipalidad
Provincial de Chupaca.

.‘i.“;,fl"]‘. : . . . ; : ;
) éf > e) Coordinara el contenido de las capacitaciones de personal en materia relacionadas
/ a la ética e integridad en el ejercicio de la funcion publica.

f) Participara y conducira el proceso que conlleva a la aprobacion del plan
anticorrupcion de la Municipalidad Pravincial de Chupaca, asi como hacer
seguimiento a su cumplimiento.

6.4 Del Principio de Reserva

6.4.1 Las denuncias presentadas se regiran por el Principio de Reserva, regulado en el
articulo 3° del Decreto Supremo N° 010-2017-JUS que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1327, que establece: "Medidas de Proteccion al
Denunciante de Actos de Corrupcion y Sanciona las denuncias realizadas de Mala
Fe".

6.4.2 El citado Principio garantizara la reserva de la informaciéon relativa a ellla
denunciante, cuando éste expresamente lo requiera. En tal sentido, el-contenido
de la denuncia y la identidad de el/la denunciante no pueden ser de conocimiento

- publico a través de una solicitud de acceso a la informacion publica, por tener el

caracter de confidencial.

6.4.3 La identidad de ellla denunciante también sera protegida frente a los/las
servidores/as que intervienen en el eventual procedimiento administrativo
disciplinario que se iniciara comao consecuencia de las denuncias remitidas; lo cual
implica que la Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario
(en adelante, la Secretaria Técnica del PAD), proceda de oficio respecto de la
proteccion de la identidad de el/la denunciante, independientemente que los
hechos y/o conductas generen suficiente conviccion respecto de la ocurrencia de

una falta disciplinaria.

6.4.4 Ningun otro/a servidor/a de la Municipalidad Provincial de Chupaca, estara
facultado a solicitar informacion acerca de la identidad de un denunciante o del
contenido de la denuncia o de la solicitud de proteccion formulada. Si esto se
produce, la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, debera
negarse formalmente a acceder al pedido y poner este hecho en conocimiento de
la Gerencia Municipal.
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6.5 De la proteccién y reserva de identidad del denunciante

Ademas de la reserva de su identidad, el/la denunciante podra solicitar, conjuntamente
con la presentacién de su denuncia, se deberd definir las siguientes acciones de

medidas de proteccion:

6.5.1 La identidad de elfla denunciante, en materia de la denuncia y las actuaciones
derivadas de la misma deberan ser protegidas por el Principio de Reserva de su
recepcion hasta la culminacién del procedimiento de atencion de denuncias por
presuntos actos de corrupcion y/o faltas a los Codigos Conducta y de Etica, porlo
que los/las servidores/as que intervengan en cualquier etapa del tramite de
atencion de la denuncia esta prohibido de divulgar cualquier aspecto relacionado
a ella, especialmente, la identidad de la persona denunciante o de los testigos.

6.5.2 Las personas que decidan denunciar presuntos actos de corrupcion y/o faltas al
Cadigo de Etica, tendran, ademas de la via que el Decreto Legislativo N° 1327 ha
instituido, las demas gue el ordenamiento juridico prevé en atencion a la
naturaleza administrativa o penal que el acto reviste.

6.5.3 Asimismo, las denuncias de mala fe son excluyentes de las medidas de
proteccion, sin perjuicio de la respensabilidad civil, administrativa y/o penal a gque

hubiese lugar.

6.6 Sobre el Procedimiento para la atencion de denuncias sin medidas de proteccion
6.6.1 Modalidades:

a) A través de una Entrevista.- ElVla servidor/a o persona natural o juridica
solicitaré en mesa de partes una entrevista con la persona encargada de recibir
las denuncias de la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces,
en donde se tomara su denuncia completando los formularios contenidos en
los Anexos de la presente Directiva. En caso la denuncia involucre a alguno de
los integrantes de la Secretaria de Integridad Publica, el /la denunciante
solicitara una entrevista con el responsable de la Secretaria Tecnica del PAD
de la Municipalidad Provincial de Chupaca, en el Despacho de la Secretaria
Técnica, en donde de igual manera se tomara su denuncia completando los
formularios contenidos en los Anexos de la presente Directiva. Ella servidora
encargado/a de recibir la denuncia presencial debera mantener la reserva de
la identidad del denunciante, bajo responsabilidad administrativa, en caso ella
denunciante lo haya solicitado.

b) A través del correo electronico.- Las denuncias deber ser enviadas a:
plataforma digital unica del Estado Peruano, en el citado correo, se debera
adjuntar los formatos contenidos en los Anexos de la presente Directiva,
debidamente llenado y los documentos sustentatorios de la denuncia. En caso
la denuncia involucre a alguno de los integrantes de la Secretaria de Integridad
Publica o quien haga sus veces, el/la denunciante debera emplear cualguiera
de las otras modalidades establecidas en el presente articulo, qgue pemmita la
denuncia ante la Secretaria Técnica, asi como en los casos que exista
cualquier tipo de imposibilidad de adjuntar los medios probatorios que
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sustenten la denuncia, estos deberan ser presentados por la modalidad de
“entrevista” o por la modalidad de "documento fisico en sobre cerrado”.

c¢) Atraveés de via telefonica.- Una vez implementada la linea telefonica gratuita,
’ GOPAT S el/la denunciante podra denunciar a través de dicho medio, siendo atendido por
£ un/a servidor/a de la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces,
atendera la denuncia complementando los formatos contenidos en los Anexos
de la presente Directiva, en caso la denuncia involucre a algunos de los
integrantes de la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, el/la
denunciante debera emplear cualquiera de las otras modalidades establecidas
a: en el presente numeral, que permita la denuncia ante el Despacho de la
- ,“3“ gt Secretaria Técnica, el/la denunciante que cuente con medios probatorios que
o 44 sustenten su denuncia, debera ser presentado por la modalidad de “entrevista”
' o por la modalidad de “documento fisico en sobre cerrado”.

-~ ElVla servidor encargado/a de recibir la denuncia telefénica debera mantener la
reserva de la identidad de ellla denunciante, bajo responsabilidad
administrativa, en caso el/la denunciante lo haya solicitado.

d) A través de documento fisico en sobre cerrado.- La denuncia debera
presentarse ante Mesa de Partes de la Municipalidad Provincial de Chupaca,
guardando el grado de confidencialidad del contenido de la informacion, bajo
responsabilidad. Se debera adjuntar los formatos contenidos en los Anexos de
la presente Directiva, debidamente llenados y los documentos sustentatorios
de la denuncia, mediante un sobre cerrado con la anotacién “Denuncia por
presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Cédigo de Etica-confidencial”.

Ellla servidor/a que pertenece a la MPCH debera remitir la documentacion a la
Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, en un plazo no mayor
de un (01) dia habil.

En caso la denuncia involucre a alguno de los integrantes de la Secretaria de
Integridad Publica, el sobre cerrado debera contener la anotacion“Denuncia
por presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Codigo de Etica — Confidencial
— Secretaria Técnica”, caso en el cual la Mesa de Partes de la Municipalidad
Provincial de Chupaca debera remitir la documentacion al Despacho de la

Secretaria Técnica en un plazo no mayor de un (01) dia habil.

Ella servidora (que pertenece a Mesa de Partes de la Municipalidad Provincial
de Chupaca, debera evitar el registro de los datos de el/la denunciante en el
sistema de tramite documentario indicando que se trata de una denuncia
confidencial.

6.7 Registro y Asignacion

Comprende desde el ingreso de la denuncia por cualquiera de las modalidades
establecidas en la presente directiva, hasta su recepcion y registro por la Secretaria de
Integridad Publica o quien haga sus veces, o quien haga sus veces de la Municipalidad
Provincial de Chupaca.

La asignacion se realiza cuando se designa al personal que se encargara de verificar el
cumplimiento de los requisitos y la identificacion de los entes competentes para

gestionar la denuncia.
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6.8 Registro y asignacién de Denuncias Virtuales

Ingresada la denuncia a través del Portal Institucional, la Subgerencia de Tecnologias
de la Informacion, asignard un numero de expediente y enviara un mensaje de
confirmacion de la recepcion al correo electrénico declarado por el denunciante vy sera
derivado, en el dia, a la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, o quien
haga sus veces, dependencia que asignara el expediente al profesional que
corresponda, a fin de que se realice la evaluacion.

Evaluacion y Seguimiento

a) El personal de la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, evalua el
cumplimiento de los requisitos de la denuncia sefalados en la presente Directiva,
dentro del plazo maximo de dos (2) dias habiles de asignada la denuncia.
Posteriormente, si la denuncia cumple con los requisitos se elaborara los documentos
para proceder al requerimiento de los descargos que correspondan, trasladando la
denuncia en copia, a los involucrados.

b) Si la denuncia no cumple los requisitos establecidos en la presente Directiva, el
personal de la Secretarfa de Integridad Publica o quien haga sus veces, solicitara al
denunciante la subsanacion respectiva. El plazo a otorgase a! denunciante para la
subsanacion es de tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente de
notificado cuando se trate de via electronica, y de tres (3) dias habiles contados a
partir del dia siguiente de notificado, mas el término de la distancia, cuando se trate
de comunicaciones a través de documento escrito.

¢) Una vez transcurrido el plazo otorgado al denunciante con o sin subsanacion de lo
solicitado, se procedera a evaluar fundamento y materialidad. Si la denuncia no
cumple con tener los elementos mencionados, se procedera a su archivo. Si la
denuncia tiene elementos suficientes de materialidad y fundamento que amerite el
procedimiento administrativo, se comunicara a la Secretaria Técnica de
procedimientos administrativos disciplinarios, conforme al numeral 2 del articulo 8°
del Decreto Legislativo N° 1327,

d) Las comunicaciones al denunciante se realizaran por el mismo medio por el cual
presento su denuncia.

e) La Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos. emitirda un documento en
el que se indique el cumplimiento o no de los requisitos de admisién de la denuncia.

f) De corresponder, a partir de las denuncias recibidas, la Secretaria Técnica de
Procedimientos Administrativos, podra requerir informacion y documentacion que
considere necesaria a las Unidades Organicas conformantes de la Municipalidad
Provincial de Chupaca, asi como solicitarla a otras entidades o terceros en el marco
de la legislacion vigente, cuando |o considere pertinente.

g) De corresponder, a partir de |as denuncias recibidas, la Secretaria Técnica de
Procedimientos Administrativos de la Municipalidad Provincial de Chupaca, podra
realizar visitas inopinadas en las Unidades Organicas, a fin de recabar y verificar
informacion que coadyuve a la lucha contra la corrupcion
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h) Cuando de la evaluacion de los presuntos hechos denunciados se advierta que la

)

K)

)

materia es de competencia de la Secretaria Técnica del Procedimiento
Administrativo Disciplinario, remite la denuncia para la actuacion de dicha Instancia,
comunicando de este hecho al denunciante.

Elproceso de evaluacion de la denuncia tiene caracter confidencial, los profesionales
intervinientes son responsables de mantener este caracter como tal.

La derivacion del expediente se realizarda a través de una comunicacién formal
suscrita por la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos o la que haga
sus veces, remitiendo el documento de evaluacion de requisitos, conservandose una
copia de los mismos.

La Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos, en el ambito de su
competencia es la encargada de consolidar la informacién sobre la atencién de
denuncias presentadas, por actos que afecten la ética publica y por actos de
corrupcion, a fin de emitir recomendaciones para la mejora de la gestion de
depuncias, registrando su avance en el sistema informatico que corresponda.

En todos los casos, la Secretaria de Integridad Publica en un plazo no mayor de (30)
dias hébiles a partir del dia siguiente de presentada y registrada la denuncia debera
brindar respuesta a elfla denunciante detallando el estado de la misma y
agradeciendo por su colaboracién, a través de los mismos medios utilizados para la
presentacion de su denuncia. La calificacién y cesara la medida de proteccion, de

haber sido otorgada.

m)La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, tiene la facultad de

requerir los resultados que se hayan originado de las denuncias derivadas por esta,
a las dependencias de la Municipalidad Provincial de Chupaca y/o de las entidades
publicas fuera de su ambito, a efectos de consolidar informacién sobre la gestion de
las mismas y en caso sea necesario emitir recomendaciones para la mejora en la

gestion institucional.

6.10 Conclusion de la gestién de la denuncia

6.11

a) La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, notifica al denunciante

el resultado final de la gestién de la denuncia. Luego, contando con el cargo de
notificacién, escrita o virtual, se procede a elaborar el Informe de cierre de la
denuncia.

b) El informe de cierre se compone de antecedentes, analisis, conclusion y

recomendacion. En dicho documento se resume el contenido del expediente de
denuncia y se concluye por el cierre del mismo. Este informe debe contar con el
visto bueno de la Secretaria de Integridad Pidblica o quien haga sus veces.

De los Derechos y Deberes de los Denunciantes

Derechos del denunciante

a) La presentacion de denuncia tiene caracter gratuito y su atencion constituye en

sede administrativa un acto de administracion interna.
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b) El denunciante es un colaborador de la Municipalidad Provincial de Chupaca y del
Sistema de Justicia, y por ello, no tiene legitimidad para cuestionar o impugnar las
acciones realizadas por los drganos y/o entes competentes para atender la
denuncia.

c) El denunciante podra manifestar su voluntad de prestar su colaboracion para el
esclarecimiento de los hechos denunciados, de acuerdo a lo dispuesto por el
articulo 9° numeral 9.1 inciso 3 del Decreto Legislativo N° 1327.

d) El denunciante tiene derecho a solicitar la reserva de su identidad, debiendo
indicarlo al momento de presentar denuncia. El ejercicio de dicho derecho obliga a
la entidad a implementar los mecanismos necesarios para hacer efectiva la reserva.

e) El denunciante tiene derecho a que se le comunique si su denuncia cumple con los
requisitos establecidos, fue admitida y del resultado de esta.

f) La interposicion de una denuncia no constituye impedimento para acudir a otras
vias que la ley prevé.

g) Tiene derecho a la devolucion de los costos administrativos que le generd el tramite
de un procedimiento administrativo en el que detecto el acto de corrupcion cuando
su denuncia ha dado lugar a la formalizacion de la investigacion preparatoria por
parte del Ministerio Publico, cumpliendo los requisitos del numeral 15.2 del articulo
15° del Decreto Legislativo N° 1327,

Deberes del denunciante

a) Permitir y facilitar cualquier investigacion contra su propia persona, si la naturaleza
de los hechos investigados asi lo requieran.

b) Prestar su colaboracién para el esclarecimiento de los hechos denunciados, cuando
asi lo hubiera manifestado, sin que ello ponga en riesgo la identidad protegida.

¢) Mantener un comportamiento adecuado que preserve la eficacia de las medidas de
proteccion otorgadas, asegurando su propia integridad y sequridad.

d) Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiciones que se procuren
con las medidas de proteccion, incluso cuando cesen las mismas.

e) Proporcionar todos los indicios ¥ medios de prueba que se encuentren a su alcance
para sustentar su denuncia.

Vil. RESPONSABILIDADES

7.1 La Secretaria Técnica de Integridad Publica o la Unidad de Recursos Humanos, es la
encargada de velar por la adecuada implementacion y cumplimiento de la presente
directiva.

7.2 La Unidad de Recursos Humanos, asignara a un servidor como encargado para la
operatividad y coordinacién inmediata del proceso de otorgamiento de medida de
proteccion laboral a favor del servidor denunciante.
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1.3

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Los funcionarios y servidores bajo cualquier modalidad contractual, son responsables
de la aplicacién de las normas contenidas en la presente directiva, en lo que
corresponda.

. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Se garantiza la reserva de la informacion de la identidad del denunciante hasta la
emision de la resolucion sancionadora que pone fin al procedimiento. No obstante, la
proteccion de la identidad puede mantenerse, incluso con posterioridad a la culminacion
de los procesas de investigacion y sancién de la falta disciplinaria o infraccién al Codigo
de Etica de la Funcion Publica, siendo necesario identificar y motivar una causa que
justifique dicha decision.

Los funcionarios publicos, directivos y servidores publicos de la Unidad de Tramite
Documentario, la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, de la Unidad
de Recursos Humanos, asi como de todos aquellos que intervengan en cualquier estado
del! tramite de la denuncia, estan prohibidos de divulgar cualquier aspecto relacionado a

la misma, bajo responsabilidad administrativa funcional.

Asimismo, aquellas personas naturales o juridicas, que ostentan vinculo contractual de
cualquier tipo con la entidad y que tengan contacto con toda informacion relacionada a
denuncias, se sujetan al deber de confidencialidad de la misma, tanto y durante la
realizacion de sus actividades como al cese de las mismas.

En el caso de los funcionarios publicos, directivos y servidores publicos, la
confidencialidad abarca toda la informacion relacionada a la denuncia y especialmente
la identidad del denunciante y testigos. La Secretaria Técnica del Procedimiento
Administrativo Disciplinario, procede de oficic respecto de la proteccion de la identidad
del denunciante, independientemente de que los hechos y/o conductas generen
suficiente conviccion respecto de la ocurrencia de la denuncia. Ni el titular de la entidad,
ni ningun otro servidor publico, estan facultados a solicitar informacion acerca de la
identidad de un denunciante, del detalle de la denuncia o de la solicitud de proteccion
formulada. Si esto se produce, la Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo
Disciplinario, debe negarse formalmente a acceder al pedido y poner este hecho en
conocimiento del Jefe de Organo de Control Institucional de la Provincia.

Las medidas de proteccion deberan ser requeridas expresamente por el/la denunciante
y/o testigo, a través del formato contenido en el Anexo 02 de la presente Directiva. Para
el cual se tendra en cuenta lo siguiente:

a) Trascendencia: Se deberd otorgar en supuestos en los que su no aplicacion
suponga un riesgo o peligro cierto e inminente a los derechos de el/la denunciante

b) Gravedad: Se debera considerar el grado de posible afectacién a un bien juridico
protegido en virtud a la denuncia de un presunto acto de corrupcion.

c) Verosimilitud: Se debera tomar en cuenta el grado de certeza de la ocurrencia de
los hechos denunciados y la afectacion de los bienes juridicos.
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8.6 La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, puede otorgar medidas de
proteccidn laboral que resulten necesarias y adecuadas al caso particular, de acuerdo
al numeral 2 del articulo 6° del Decreto Supremo N° 10-2017-JUS que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N* 1327: las mismas que se sefialan a continuacion:

a) Traslado temporal de el/la denunciante y/o testigo, o traslado temporal de el/la
denunciado/a, a otra unidad organica; sin afectar sus condiciones laborales o de
servicio, ni el nivel del puesto.

b) La renavacion de la relacién contractual, convenio de practicas pre o profesionales,
voluntariado o similar, previa evaluacion y siempre que corresponda.

c) Licencia con goce de remuneraciones 0 exoneracién de la obligacion de asistir al
centro de labores en el que labora la persona denunciada en tanto su presencia
constituya un riesgo cierto e inminente para la determinacion de los hechos materia

de las denuncia.

d) Prohibicién de hostilizacion laboral en caso suceda, se comunica el hecho a la
Secretaria Técnica del PAD.

e) Cualquier otra que resultara conveniente a fin de proteger a el/la denunciante y/o
testigo.

f) Las medidas sobre traslado temporal o licencia con goce de remuneraciones, relativa
a ella denunciante ylo testigo, solo podran otorgarse por la contundencia de los
elementos de prueba aportados acerca de la comision de una falta disciplinaria grave,
y en tanto dure el procedimiento administrativo disciplinario que defina la
responsabilidad de la persona imputada en la denuncia, sin perjuicio de las medidas
cautelares que la autoridad competente del procedimiento administrativo disciplinario
pueda imponer.

g) Otras medidas de proteccion.- La denuncia presentada por un postor contratista no
podré perjudicar su posicion como postor en el proceso de contratacion en el que
participa o su posicién en la relacion contractual establecida con la entidad. Tampoco
podré perjudicarlo en futuros procesos en los que participe.

h) Si la denuncia se dirige contra servidores/as que tengan a su cargo un proceso de
contratacion en el que participa elfla denunciante, como consecuencia de la
aplicacién del inciso a) del articulo 7° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF, u otras circunstancias
que asi lo ameriten, la Secretaria Técnica del PAD en coardinacion con la Gerencia
de Administracién y Finanzas, dispondrd, previa evaluacion, el apartamiento de
dichos servidores, conforme a las siguientes condiciones:

v Que existan los suficientes indicios razonables sobre la comision de los hechos
denunciados.

v Que la condicién o cargo de el/la denunciado/a sea determinante para la seleccion
0 contratacion bajo investigacion.
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8.7

i)

v" Que existan indicios razonables que el/la denunciado/a ha tomado conocimiento
de la denuncia y pueda tomar represalias dentro del proceso de seleccion.

En ninglun caso, la interposicion de una denuncia paralizara el tramite de los
procedimientos de contratacion con el Estado. No debera ser perjudicado en la
posicién comao contratista en la relacion contractual establecida, como: ser objeto de
retraso injustificado o denegatoria inmotivada de sus pagos, no entregarsele la
conformidad del servicio sin contar con un sustento técnico legal, entre otros.

Asimismo, de conformidad al numeral 5.3 del articulo 5 del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327, la Unidad de Recursos Humanos, cuando se trate de casos de
no renovacion de la relacién contractual, convenio de practicas pre profesionales,
profesionales o similares, debera recabar la informacion necesaria y sustentarla en
elinforme que indica la viabilidad operativa. La informacion sefialada es aquella sobre
la necesidad de servicio que antecede al puesto, las oportunidades en que fue
renovada o el convenio de practicas con dicha persona, la disponibilidad
presupuestal, asi como la responsabilidad del cese de funciones.

La Unidad de Recursos Humanos, es la encargada de ejecutar la o las medidas de
proteccion laboral dispuestas por la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus
veces, y actua conforme al principio de reserva establecido en el Decreto Legislativo N°
1327 y su Reglamento. Posterior a lo cual, dicha subgerencia, notifica al denunciante la
ejecucion de la medida de proteccion laboral y remite copia del cargo de notificacion a la
Secretarfa Técnica de Procedimiento Administrativo.

a)

Los coautores y participes de actos de corrupcién que decidan denunciarlos pueden
ser beneficiados con algunas medidas de proteccion, sin que ello signifique la
exculpacion por las conductas lesivas a la ética publica. Su colaboracién oportuna y
pertinente significa la reduccién de la sancion administrativa a imponer.

b) Eltramite de evaluacion y otorgamiento de la medida de proteccion laboral solicitada

se realiza en el plazo maximo de quince (15) dias habiles y puede efectuarse en
paralelo a la evaluacion de la denuncia, a fin de no perjudicar al denunciante.

La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, tiene un plazo maximo
de cuatro (04) dias habiles contados a partir del dia siguiente de presentada la
solicitud para elaborar el documento que contiene la evaluaciéon de la existencia
de relacién de subordinacion, superioridad jerarquica, transcendencia, gravedad y

verosimilitud.

Dicha evaluacion debe concluir indicando si se cumplen o no los requisitos previstos
en el articulo 7° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327. Dentro del primer
dia del plazo antes sefalado, la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus
veces, requiere que en el plazo de un (01) dia, la Unidad de Recursos Humanos;
informe sobre la vinculacién del servidor publico y la relacién de subordinacion entre
el denunciante y el denunciado o la relacion de superioridad jerarquica; este
requerimiento tiene caracter confidencial y podréa solicitarse a través de documento
y/o de correo electronico institucional. El documento elaborado por la Secretaria de
Integridad Publica o quien haga sus veces, que concluye que se cumplen los
requisitos para el otorgamiento de la medida de proteccion laboral, debe recomendar
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8.8

que el expediente sea remitido a la Unidad de Recursos Humanos, para la evaluacion
de viabilidad operativa, la remision debe efectuarse en el plazo de un (01) dia.

d) Contando con el informe de viabilidad de la Unidad de Recursos Humanos, la
Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, en un plazo maximo de dos
(02) dias habiles coordina con el servidor publico denunciante la decision respecto a
la mejor opcion de medida de proteccion laboral, que queda plasmada en el Formato
Compromisoc de Persona Protegida - Anexo N° 02, y mediante Informe o Nota
Informativa dirigida a la Unidad de Recursos Humanos dispone la ejecucion de la
medida de proteccion laboral a favor del denunciante.

e) En caso de no suscribirse el compromiso con el servidor publico denunciante, la
Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, dispondra la medida que
considere pertinente.

f) La Unidad de Recursos Humanos, tiene el plazo de tres (03) dias habiles para
ejecutar la o las medidas de proteccién a favor del denunciante. Se considera
ejecutada la medida de proteccién cuando el servidor publico denunciante ha sido
notificado con el documento correspondiente. Copia del cargo de notificacion de la
ejecucion de la medida de proteccion laboral es remitida en el plazo de un (01) dia
habil, a la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, para dar por
cumplida la obligacion dispuesta en el numeral 5.1 del articulo 5° del Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1327,

Cuando se cumplan las condiciones senaladas en el numeral 15.2 del articulo 15° del
Decreto Legislativo N° 1327 para la devolucion de los costos administrativos que genero
el trémite de un procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial de Chupaca,
de oficio o a solicitud del denunciante, en un plazo de cinco (05) dias habiles, la de
Integridad Publica, evaluara el cumplimiento de los mismos.

Los requisitos a ser cumplidos son:

a) Ladenuncia presentaday la informacion proporcionada por el denunciante debe haber
dado lugar a la formalizacién de la investigacion preparatoria por parte del Ministerio
Plblico, de conformidad con el articulo 336° del Cadigo Procesal Penal.

b) Eldenunciante previamente debe haber cumplido con los requisitos establecidos en la
Ley para acceder a la respectiva licencia, autorizacion, permiso u otro titulo
administrativo habilitante.

Para acreditar el requisito sefialado en el inciso a), la Secretaria de Integridad Publica o
quien haga sus veces, podra solicitar informe o la remision de la documentacion
sustentatoria a Asesoria Juridica. Para acreditar el inciso b), podra solicitar informe al
érgano o unidad orgénica encargada de otorgar la respectiva licencia, autorizacion,
permiso u otro titulo administrativo habilitante o bastara con la copia de los titulos
habilitantes antes indicados.

Luego de realizada la evaluacion, la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos, notificara al denunciante el resultado de la misma en un plazo maximo
de cinco (05) dias habiles.
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Una vez emitido el documento que contiene la evaluacion de los requisitos antes
sefialados, la Secretaria de Integridad Publica 0 quien haga sus veces, lo remitird a la
Gerencia Municipal, para que en el plazo de treinta (30) dias habiles realice la devolucidn
de los costos administrativos al denunciante.

8.9 La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, podra formular en sus

informes recomendaciones a las Unidades Organicas gque conforman la Municipalidad
Provincial de Chupaca, a fin de que estos adopten las medidas correctivas para la
prevencion de futuras irregularidades.

8.10 La presentacion de denuncia, ante la Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus

veces, no inicia procedimiento administrativo, constituyendo las actuaciones de gestién
de la denuncia actos de administracién interna, los informes emitidos al amparo de la
presente directiva no son actos administrativos y, por tanto, no pueden ser materia de
impugnacion.

8.11 La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, debera informar de manera

trimestral a la Gerencia Municipal, sobre el estado de denuncias tramitadas por esta
Oficina.

8.12 La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, es el titular del banco de

datos de denuncias por presuntos actos de corrupcion, incumplimiento de funciones e
infracciones al Cédigo de Etica de Funcién Publica en la Municipalidad Provincial de
Chupaca, en virtud de los datos que identifican al denunciante, que ingresen a través de
la Unidad de Tramite Documentario, a través de las plataformas virtuales implementadas.

8.13 La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, es la unidad organica que

hace las veces de encargado del banco de datos.

8.14 El tratamiento de los datos personales del denunciante se sujeta a lo dispuesto porla Ley

N°¢ 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS. )

IX. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

9.1 La Secretaria de Integridad Publica o quien haga sus veces, difundira entre los/las

servidores/as de la Municipalidad Provincial de Chupaca y de la ciudadania en general
los alcances de esta Directiva, asi como los mecanismos y procedimientos especificos
aprobados por la Municipalidad Provincial de Chupaca, para su aplicacion; asimismo,
debera publicar la presente directiva en los espacios comunes y de atencion al publico,
a proveedores y contratistas de la entidad.

9.2 Los formatos contenidos en los Anexos de la presente Directiva, podran ser

descargados de la pagina web de la Municipalidad Provincial de Chupaca, por lo que se
encarga a la Subgerencia de Tecnologias de la Informacién.

9.3 En caso de duda sobre la interpretacion y en los aspectos no regulados expresamente

en la presente Directiva, seran resueltos por la Secretaria Tecnica del PAD, utilizando
normatividad vigente sobre materia que resulte aplicable.
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9.4 Sien la denuncia formulada por presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Codigo de
Etica, se observara la comision de un ilicito penal en flagrancia, la Secretaria Técnica
del PAD, coordinara de manera inmediata supletoriamente con Asesoria Juridica, a fin
de solicitar la intervencién del Ministerio Publico.

Para los denunciantes de presuntos actos de corrupcion, se preve 1a devolucion de los
costos administrativos a que se refiere el articulo 12° del Decreto Supremo N°010-2017-

JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327,
No se encontraran comprendidas en la presente Directiva:
a) Las quejas por defecto de tramitacion de procedimientos administrativos, seguin lo

previsto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N* 004-2019-JUS.

b) Las reclamaciones presentadas por presuntas deficiencias o insatisfaccion en la
atencion de los servicios de la institucion.

¢) Las denuncias contra los/las servidores/as de la institucion presentadas de manera
directa ante la Contraloria General de la Republica o el Organo de Control
Institucional de la institucion.

9.7 La Unidad de Informatica o quien haga sus veces, se encontrara a cargo de la
elaboracion e implementacién de la plataforma virtual del canal de denuncias, una vez
implementada, se registraran en ella todas las denuncias segun las distintas
modalidades de presentacion reguladas en el articulo 18° de la presente directiva.

X. ANEXOS

10.1 Formato de Denuncia por Presuntos Actos de corrupcion (Anexo 1).
10.2 Formato de Solicitud de Medidas de Proteccion (Anexo 2).
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(Anexo 1)
FORMULARIO DE DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION

La denuncia es anonima ( Sh) (NO)

Senores:
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHUPACA

Presente.-

EAD D Por el presente formulario el/la suscrito/a, denuncia un acto de corrupcién en la Municipalidad Provincial de
TR Chupaca, al amparo de lo establecido en el Decreto Legislative N° 1327 y su Reglamento, aprobado con
{ s ;.n\‘g Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, para lo cual presenta la siguiente informacién, en letras mayusculas y
N e legibles:

>

[’i”.”b‘i"f(és' DEL DENUNCIANTE
Persona Natural

Nombres y Apellidos completos
del denunciante

Documento Nacional de
Identidad o Pasaporte/Carné de
Extranjeria(len  caso sea
ciudadano extranjero)

Domicilio Legal y Procesal

Teléfono/Celular

Correo Electrénico:
Para casos de servidores de la Municipalidad Provincial de Chupaca, completar los siguientes
datos: ; .

Servidor/a de la Municipalidad (NO)
Provincial de Chupaca (SI)

Organo en que labora
Cargo que desemperia

.

Vinculo con elllos denunciado/s

5érsona Juridica

Razan Social BN S T B e

Registro Unico de Contribuyente

Representante/s legal/es
Domicilio Procesal - o
Teléfono/Celular
Correo Electronico
Il. DATOS DEL DENUNCIADO(A)*.

Nombres y Apellidos : Cargo que desempena

e o, SN O
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Il DESCRIPCION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS (%)

(En este item el recurrente debera consignar los actos materia de denuncia, estos deben ser expuestos en L
forma detallada y coherente, incluyendo la identificacion de los autores de los hechos denunciados de i
conocerse).

(La denuncia podra acompanarse de documentacién original o copia que le de sustento. De no contar con
documentacién que acredite la comision del acto de corrupcién, se debe indicar el érgano que cuente con |
dicha documentacién)
1 .

(sl “(NO)Y
Si la respuesta es si, sefiale que entidad la presentd y el estado actual del tramite

V. ,LOS HECHOS EXPUESTOS YA HAN SIDO DENUNCIADOS?

En mi calidad de denunciante, manifiesto mi compromiso para permanecer a disposicion de la entidad, a fin
de brindar las aclaraciones que, hagan falta o proveer mayor informacion sobre las irregularidades motivo de
la denuncia, autorizando a gue puedan contactarme o notificarme en cualquiera de los medios consignados
en el presente formulario; declarando ademas que toda informacion alcanzada se ajusta a la verdad y acorde

aley.

Por lo tanto, solicito a usted sea admitida la presente denuncia y tramitarla conforme a ley.

(Lugar); de del afio
Adjuntos:
1
2
3
4
Nombres y Apellidos:
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DNJ N° :
Firma:

Huella Digital

(*)Nota: La denuncia maliciosa o de mala fe referida a hechos ya denunciados, o reiterada, o carente de
fundamento o falsa, generard responsabilidades de naturaleza civil, administrativa y/o penal a que hubiese
lugar.
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Anexo 02

SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE

e : ——
NOTA: La denuncia maliciosa 0 de mala fe referida a hechos ya%
|

| denunciados, reiterada, carente de fundamento o falsa, sera excluida
inmediatamente de las medidas de proteccion otorgadas, sin perjuicio |

| de las responsabilidades de naturaleza civil, administrativa y/o penal ‘

\aque hubiese lugar. ;

Yo, . identificado/a con DNI N°
domiciliado/a en ,con namerao
telefonico fijo/celular N° / y correo electronico
. habiendo formulado la denuncia con Cadigo de Expediente N° con la finalidad de

asegurar la eficacia de la resolucion final y la proteccion a mi persona, en el marco de lo establecido en el
articulo 6° del Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, solicito se me otorgue la medida de proteccion, elegida
a continuaeion:

OPCIONES:
1. Reserva de Identidad ( )
2 Medidas de Proteccion Laboral  { )

a Trasiado del denunciado a otra unidad |
organica, sin afectar sus condiciones laborales '

o de servicio, ni el nivel delpuesto .
b, Renovacion de la relacion contractual
convenio de practicas pre o profesionales o de |
;volunlan’ado o similar, debido a una anunciada |
|no renovacion. |

c. Licencia sin goce de remuneraciones o | 1
exoneracion de la obligacién de asistir al centro |

| 5 4 % .

|su presencia constituya un riesgo cierto e

‘inminente para la determinacion de los hechos | |

| materia de la denuncia. P ) o o
I

|d. Oftra, debidamente justificada (Proteccion
policial, reserva del paradero del denunciante,

\otres). -
3. Otra Medida de Proteccion: { )
Apartamiento de proceso de contratacion en el que participa el
denunciante, de conformidad al numeral 3 del articulo 6° del Decreto
Supremo N° 010-2017- JUS.
SUSTENTO

La presente solicitud se sustenta y justifica en las siguientes razones, adjuntando las pruebas que s¢
detallan:
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Las medidas prescritas en los literales a. y c. relativas a las personas denunciantes, solo pueden otorgarse
por la contundencia de los elementos de prueba aportados acerca de la comision de una falta disciplinaria
grave, y en tanto dure el procedimiento administrativo disciplinario que defina la responsabilidad de la
persona imputada en la denuncia, sin perjuicio de las medidas cautelares que la autoridad competente del
procedimiento administrativo disciplinario pueda imponer.

Nombres y Apellidos:
DNIN®:
Firma:

Huella Digital
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